Приложение №1

к техническому заданию№ ________ от __ ____________ 2022 года
Требования к качеству, техническим характеристикам, размерам, функциональные характеристики объекта закупки
Наименование оказываемых услуг: Организация и оказание медицинских и иных услуг, оказываемых застрахованным лицам при наступлении страховых случаев.
Срок оказания услуг: со дня заключения договора 1 год.
Периодичность оказания услуг: 
- организация и оплата медицинской помощи осуществляется при наступлении страхового случая. 
Условия оказания услуг:
1. Медицинские и иные услуги оказываются Застрахованным лицам в медицинских организациях в соответствии с перечнем медицинских организаций, в которых предусмотрено оказание медицинской помощи по программе ДМС; 

2. В случае невозможности оказания лечебной помощи в медицинском учреждении, не входящем в программу страхования, организовать и оплатить оказание такой услуги в другом медицинском учреждении;

3. Страховщик обеспечивает прямой доступ в медицинские организации, предусмотренные программой ДМС; 

4. Обеспечение Страховщиком круглосуточной дистанционной поддержки в целях консультации (контакт-центр) Застрахованных; 

5. Страховщик обеспечивает возможность получения медицинской помощи Застрахованными лицами по месту нахождения структурных подразделений (г. Санкт-Петербург, г. Гусев, г. Советск, г. Неман, г. Зеленоградск, г. Балтийск, г. Гурьевск); 

6. Соблюдение требований о неразглашении конфиденциальной информации застрахованных и соблюдение врачебной тайны о состоянии здоровья застрахованных;

7. Страховщик принимает на себя обязательства соблюдать принципы и правила обработки персональных данных, предусмотренных Федеральным Законом №152-ФЗ от 27.07.2006 г. «О защите персональных данных».

8. Возможность включения в полис ДМС детей сотрудников для категории Персонала «Руководители»; 

9. Наличие 2 программ страхования в зависимости от категорий персонала. Расчет полной стоимости оказания услуги производить исходя из следующих данных:

	Категория персонала
	Количество (чел.)
	Сумма

	Руководители
	32
	1 232 500,00 (общая)

	Линейный персонал
	205
	11 000,00  

(из расчета на 1 сотрудника)


Исп.: Егорова Я.В., Тел.:590-080
